
Security

3 de Abril de 2023

Agora somos 17 aeroportos

No dia 28 de março foi assinado pela Aena Brasil e a
ANAC o contrato de concessão do Bloco SP/MS/PA/MG,
composto por 11 aeroportos. Com isso, somando-se aos 6
aeroportos do Bloco Nordeste, a Aena Brasil passa a
administrar 17 aeroportos no país.

Para a AVSEC, o desafio é enorme, tendo em vista
que a Aena Brasil administrará 17 realidades diferentes:
Recife, Maceió, João Pessoa, Aracaju, Juazeiro do Norte,
Campina Grande, Congonhas, Campo Grande, Corumbá,
Ponta Porã, Santarém, Marabá, Parauapebas, Altamira,
Uberlândia, Uberaba e Montes Claros.

Aeroporto de Congonhas (SBSP/CGH)

E para que tudo seja gerido com segurança, haverão
investimentos em infraestrutura, tecnologia e em
qualificação de pessoas que atuam na AVSEC e em outras
áreas relacionadas.

É a AVSEC crescendo e expandindo junto aos 
novos aeroportos

Minuto AVSEC nº 60

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte da
Campanha AVSEC da Aena
Brasil – Ano II.

Continue acompanhando nosso
Minuto AVSEC e mantenha-se
informado sobre as novidades
da Aena Brasil e da segurança
da aviação civil.

VOCÊ SABIA?

Nos contratos de concessão há
indicadores específicos para
acompanhar o desempenho dos
aeroportos e garantir os
investimentos que a área AVSEC
necessita.
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10 de Abril de 2023

Semana de Sensibilização AVSEC

De 17 a 20/04/2023, como parte das ações da
Campanha AVSEC Aena Brasil – Ano II, será realizada
a Semana de Sensibilização AVSEC. Trata-se de uma
imersão na cultura AVSEC para o fortalecimento da
Segurança da Aviação Civil e para o engajamento da
comunidade aeroportuária.

Confira a agenda de Palestras, Quiz e
Curiosidades esperam por você:

As Palestras ocorrerão através da plataforma
Microsoft Teams e os convites serão enviados em
breve para a Comunidade Aeroportuária e para o
Centro Corporativo da Aena Brasil.

Participe ativamente das atividades e amplie 
seu conhecimento sobre a AVSEC

Minuto AVSEC nº 61

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte da
Campanha AVSEC da Aena
Brasil – Ano II.

As ações da Campanha são
pensadas para você e no
formato que possa ser acessado
pelo maior número de pessoas.

Faça a sua parte participando e
divulgando a cultura AVSEC!
Você também é responsável
pela segurança da comunidade
aeroportuária e dos passageiros
e usuários.

PROGRAMAÇÃOHORÁRIODATA

Curiosidades e Quiz AVSEC-17/04

Palestra: O APAC e sua importância 
para a AVSEC

09:30h18/04

Palestra: Facilitação x Segurança14:00h19/04

Palestra: Contribuição da vigilância 
patrimonial para a AVSEC09:30h20/04



Security

17 de Abril de 2023

PALESTRAS da Semana de 
Sensibilização AVSEC – Aena Brasil

A Semana de Sensibilização AVSEC terá
conteúdo incrível. Confira a seguir os links das
palestras e já reserva na sua agenda.

Dia 18/04 – 09:30h
O APAC e sua importância para a AVSEC

Palestrante: 
Odilon Siqueira da Silva 

Gerente Nacional de Segurança da Tristar
Link: Clique para ingressar na reunião

Dia 19/04 – 14h
Facilitação x Segurança

Palestrante: 
Lucas Matheus Moreira Araújo

Supervisor de Inspeção de Segurança da Top Lyne
Link: Clique para ingressar na reunião

Dia 20/04 – 09:30h
Contribuição da vigilância patrimonial para a AVSEC

Palestrante: 
Leonardo Lemos Beckman

Gerente de Contratos do Grupo GPS.
Link: Clique para ingressar na reunião

Participe das Palestras nas datas e horários 
informados clicando nos links informados

Minuto AVSEC nº 62

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte da
Campanha AVSEC da Aena
Brasil – Ano II.

Hoje se inicia mais uma
oportunidade de aprimorar os
conhecimentos AVSEC, uma
semana dedicada a temáticas
relacionadas à Segurança da
Aviação Civil.

E você não vai ficar de fora, né?
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24 de Abril de 2023

Brazilian Aviation Security Team –
BASeT

O BASeT é um comitê onde são discutidos
assuntos relacionados à AVSEC. Anualmente,
subgrupos temáticos são criados para que seus
membros possam produzir conteúdo útil à
segurança da aviação civil.

Em 2023 os temas dos subgrupos são:

1. Inspeção da carga aérea doméstica;
2. Inspeção de veículos com acesso ao ambiente

aeroportuário;
3. Funcionalidades dos totens destinados à emissão de

cartões de embarque e de identificação de bagagens.
4. Formas de identificação de drones e recursos para sua

captura em ambientes aeroportuários.
5. Orientações aos exploradores de área aeroportuária

sobre zoneamento de segurança e devido acesso
(PSESCA).

6. Implementação de credenciais aeroportuárias para
profissionais que atuam por um mesmo Operador
Aeroportuário em diferentes aeroportos que lhe
foram concedidos ou que por ele sejam administrados.

O planejamento envolvendo a AVSEC é importante 
para a proteção de pessoas e da infraestrutura

Minuto AVSEC nº 63

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte da
Campanha AVSEC da Aena
Brasil – Ano II.

A Aena Brasil possui
representantes em cada
subgrupo do BASeT..

São profissionais com
experiência na área de
segurança que possuem a
missão de propor melhorias
para a AVSEC.
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3 de maio de 2023

Semana de Sensibilização AVSEC –
Resultados

A Semana de Sensibilização AVSEC ocorreu
entre os dias 17 e 20 de abril. Confira a seguir, um
resumo das ações.

A iniciativa foi um marco importante para a
sensibilização da comunidade aeroportuária quanto
às temáticas AVSEC, enfatizando a responsabilidade
de cada um para manutenção dos níveis elevados
de segurança.

Contribua com a AVSEC participando dos eventos 
promovidos pela Aena Brasil!

Minuto AVSEC nº 64

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte da
Campanha AVSEC da Aena
Brasil – Ano II.

A Semana de Sensibilização
AVSEC da Aena Brasil foi um
sucesso!

A você que participou, nosso
muito obrigado por estar
conosco nos eventos.

Caso você não tenha
participado, fique atento às
próximas atividades que serão
publicadas em breve.

# Publicação informativa com curiosidades AVSEC; 

# Quiz AVSEC;

# Palestras com os parceiros da Segurança, com os 
seguintes temas:

1. O APAC e sua importância para a AVSEC
2. Facilitação x Segurança; e 

3. Contribuição da vigilância para a AVSEC.

Participaram mais de 500 pessoas.

Os participantes eram aprox. 30% da Aena Brasil e 
quase 70% da comunidade aeroportuária.

A comunidade aeroportuária teve uma participação 
expressiva, o que é um ótimo resultado, pois mostra 
o envolvimento com as questões de Segurança.
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08 de Maio de 2023

Atestados de antecedentes criminais

Os atestados de antecedentes criminais
tem o intuito de verificar a existência ou não
de registros de crimes em nome de um
cidadão.

No âmbito aeroportuário, eles são
exigidos na etapa de solicitação da credencial
aeroportuária e são analisado e validados pela
equipe do Setor de Credenciamento, com
auxílio dos sites dos Órgãos a que os
antecedentes estão vinculados. São eles:

• Certidão de Distribuição da Justiça Estadual
do local de domicílio;

• Certidão de Distribuição da Justiça Federal.

As Certidões precisam estar todas válidas
quando enviadas ao Setor de Credenciamento.
Após a emissão nos sites dos Órgãos elas têm
validade de 30 (trinta) dias.

As etapas burocráticas para obtenção da 
credencial são importantes para manter a AVSEC

Minuto AVSEC nº 65

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte da
Campanha AVSEC da Aena
Brasil – Ano II.

Além das Certidões citadas
neste Minuto AVSEC, há ainda o
SISCAER, que é o registro no
sistema de verificação de
segurança de credenciais
aeroportuárias da Polícia
Federal.

Sobre o SISCAER, tratamos do
tema no Minuto AVSEC nº 46.
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15 de Maio de 2023

Canais para reporte de ocorrências

Você sabe para quem reportar as ocorrências
no aeroporto?

Confira a seguir os canais de comunicação da
Aena Brasil, de acordo com cada finalidade:

Relatos AVSEC: para ocorrências relacionadas à
segurança da aviação civil contra atos ilícitos
(Security):

• SBAR: relatosavsec.sbar@aenabrasil.com.br
• SBJP: relatosavsec.sbjp@aenabrasil.com.br
• SBJU: relatosavsec.sbju@aenabrasil.com.br
• SBKG: relatosavsec.sbkg@aenabrasil.com.br
• SBMO: relatosavsec.sbmo@aenabrasil.com.br
• SBRF: relatosavsec.sbrf@aenabrasil.com.br

Relprev: para ocorrências relacionadas à
prevenção de acidentes aeronáuticos (segurança
operacional/Safety):

https://relprev.aenabrasil.com.br/

Ouvidoria: para envio de sugestões, elogios,
reclamações, denúncias e solicitação de
informações:

https://ouvidoria.aenabrasil.com.br/

Minuto AVSEC nº 66

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte da
Campanha AVSEC da Aena
Brasil – Ano II.

Contribua com a segurança
reportando qualquer situação
que esteja em desacordo com
as normas AVSEC, através do
Relatos AVSEC.
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22 de Maio de 2023

Blitz AVSEC

Você sabia que são realizadas nos aeroportos
as Blitz AVSEC?

As Blitz AVSEC são abordagens realizadas
pela equipe de segurança dos Aeroportos para
levar até você assuntos relacionados à segurança
da aviação civil contra atos de interferência ilícita.

Na ocasião são repassadas informações,
verificadas situações de conformidade e não-
conformidade, realizados convites para eventos,
entre outras ações.

Já foram realizadas Blitz AVSEC com alguns
desses temas:

• Ferramentas ou itens proibidos
desacompanhados em ARS. O que fazer?

• Intruso em área operacional. Que ações
adotar?

• Como fazer o Relato AVSEC?

Contribua com a AVSEC participando das Blitz 
AVSEC realizadas pela Aena Brasil!

Minuto AVSEC nº 67

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte da
Campanha AVSEC da Aena
Brasil – Ano II.

Seja receptivo(a) à equipe da
Segurança reservando um
pouco de tempo para as Blitz
AVSEC e utilize esse
conhecimento para atuar como
multiplicador das ações de
segurança em seu aeroporto.
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29 de Maio de 2023

Proteção de portas e portões

Todos nós temos o dever de proteger as
Áreas Controladas (AC) e Áreas Restritas de
Segurança (ARS) dos aeroportos. E uma das
maneiras é supervisionando adequadamente as
portas e portões que dão acesso a essas áreas.

Imagem: Portão 7 do SBMO.

Você, tripulante de empresa aérea, quando
estiver responsável pelo embarque e
desembarque de passageiros, fique atento e
supervisione adequadamente o espaço para
impedir o acesso de pessoas não autorizadas.

Você, empregado da administração
aeroportuária e terceirizado, sempre que circular
nas áreas do aeroporto, certifique-se de que
fechou adequadamente as portas e portões por
onde circulou.

Juntos podemos proteger as AC e ARS  do 
aeroporto e contribuir com a AVSEC!

Minuto AVSEC nº 68

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte da
Campanha AVSEC da Aena
Brasil – Ano II.

Realizar o fechamento de uma
porta ou portão parece ser uma
tarefa simples, mas muita gente
se esquece e isso fragiliza a
AVSEC.

Se todos(as) tiverem cuidado,
tornamos o aeroporto mais
seguro.
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05 de Junho de 2023

Bagagem desacompanhada: 
o que fazer?

Em caso de identificação de bagagem ou
volume suspeito, você deve acionar o CMES/COA,
um Vigilante ou APAC, ou Responsável AVSEC do
aeródromo.

As ações seguintes serão conduzidas pela
equipe de segurança, que inclui:

• Providenciar, de forma discreta, a evacuação
da área próxima ao objeto; e

• Garantir a guarda do local até a chegada
das autoridades de segurança responsáveis.

Importante: Não manipule o objeto e atue
para que passageiros e usuários também não o
manipule. Uma marcação de perímetro para
impedir o acesso de pessoas ao objeto suspeito é
uma excelente ação.

Contribua com a segurança do Aeroporto 
auxiliando nos procedimentos AVSEC

Minuto AVSEC nº 69

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte da
Campanha AVSEC da Aena
Brasil – Ano II.

A segurança das pessoas e da
infraestrutura é o foco das
ações da AVSEC.

Por isso, não ignore as
bagagens ou volumes suspeitos,
comunicando o fato à
segurança do seu Aeroporto.
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12 de Junho de 2023

Situação envolvendo passageiro 
indisciplinado

Quando presenciamos uma situação de
conflito envolvendo passageiro indisciplinado,
existe sempre uma tensão no ar.

Mas você sabia que a Aena Brasil estabelece,
em coordenação com a empresa aérea e a PF ou
PM, os procedimentos adequados para essas
situações?

Por isso, caso detectada uma situação de
conflito envolvendo passageiro indisciplinado,
acione o CMES/COA para que as tratativas corretas
sejam realizadas, incluindo o monitoramento do
conflito. A equipe da segurança também pode ser
acionada para que auxilie na situação.

Contribua com a segurança do Aeroporto seguindo 
os fluxos de acionamentos de segurança

Minuto AVSEC nº 70

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte da
Campanha AVSEC da Aena
Brasil – Ano II.

A equipe de vigilância participa
nas situações com passageiros
indisciplinados apoiando a Aena
Brasil e dos Órgãos Policiais.

Por isso, ela pode ser acionada
para prestar apoio nas
situações em área pública e até
em AC e ARS.
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19 de Junho de 2023

Proteção da bagagem despachada

Quando vamos viajar e despachamos
bagagem, sempre ficamos pensando no que pode
ocorrer com ela: seguir para um outro destino; ser
avariada; ocorrer problemas com os itens em seu
interior etc.

Buscando evitar essas situações, o Operador
de Aeródromo, em conjunto com o Operador
Aéreo, adotam algumas medidas, como:

• Inspeção das bagagens, quando aplicável;
• Iluminação adequada das áreas;
• Monitoramento das áreas por CFTV; e
• Permissão do manuseio, da consolidação, da

armazenagem e da transferência de bagagens
apenas por funcionários contratados para esta
finalidade, devidamente credenciados com
código específico e inspecionados.

A segurança da bagagem despachada é parte do 
processo da AVSEC

Minuto AVSEC nº 71

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte da
Campanha AVSEC da Aena
Brasil – Ano II.

Casos envolvendo violação de
bagagens despachadas têm
sérias implicações para seus
proprietários e repercussão
negativa na mídia.

Por isso, quando você estiver
atuando em área operacional,
auxilie o Operador Aéreo e de
Aeródromo fiscalizando e
impedindo que pessoas não
autorizadas circulem na área
destinada à movimentação de
bagagens despachadas.
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26 de Junho de 2023

Fluxos definidos no PSA

Em todo Programa de Segurança
Aeroportuário (PSA) elaborado pelo Operador de
Aeródromo são definidos fluxos para entrada,
saída e circulação de pessoas, veículos, carga e
mala postal.

Tais fluxos fazem parte do zoneamento de
segurança do aeroporto e devem ser seguidos por
todos que circulam pelos locais para manter a
segregação adequada e a segurança das
operações.

SBJU: Fluxos para embarque, desembarque, funcionários e passageiros em trânsito

Algumas premissas básicas para
estabelecimento dos fluxos envolvem a
acessibilidade, a segurança, a sinalização, o
controle de acesso automatizado ou realizado por
pessoa habilitada.

Contribua com a AVSEC respeitando os fluxos 
definidos no seu aeroporto

Minuto AVSEC nº 72

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte da
Campanha AVSEC da Aena
Brasil – Ano II.

Os fluxos definidos no PSA
servem também para que o
Operador de Aeródromo
supervisione as operações e
distribua os recursos de
segurança adequadamente.

Portanto, é de extrema
importância que todas as
pessoas adotem os fluxos nos
aeroportos para evitar
situações inseguras.


