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Lançamento da 
Campanha AVSEC Aena Brasil – Ano III

Em 2024, a Aena Brasil, por meio da sua área
AVSEC, continuará promovendo diversas
atividades para aproximar você dos assuntos
relacionados à segurança da aviação civil contra
atos de interferência ilícita. Serão realizados:

• Blitz de Segurança Aeroportuária;
• Semana de Sensibilização AVSEC;
• Palestras online;
• Videochallenge;
• Pesquisa AVSEC.

O objetivo do Ano III da Campanha será a
valorização do profissional AVSEC, o
reconhecimento da sua atividade, o
empoderamento das equipes, a padronização dos
processos e o desenvolvimento da cultura AVSEC.

“Profissionais de Segurança: o alicerce da 
Cultura AVSEC”

Minuto AVSEC nº 99

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte
da Campanha AVSEC da
Aena Brasil – Ano III, que
possui o tema:
“Profissionais de Segurança:
o alicerce da Cultura
AVSEC”.

Fique atento às ações que
serão promovidas ao longo
do ano em seu Aeroporto e
no Corporativo e participe
delas para fortalecer a
segurança da aviação civil.
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Padronização dos Processos AVSEC

A Aena Brasil é composta por 17 aeroportos,
atuando em rede na gestão da infraestrutura e
dos processos que são de sua responsabilidade.

Assim, a área AVSEC do Corporativo (SSCC)
elabora e divulga processos padronizados a serem
seguidos pelos aeroportos, como: Instruções de
Trabalho, Informativos AVSEC, Modelo de PSA,
Formulários etc.

É imprescindível que todos os aeroportos
guiem-se pelos processos AVSEC padronizados
para afastar riscos de não-conformidades e
descaracterização da experiência de se atua em
rede.

Dissemine os processos AVSEC padronizados 
e contribua com a cultura AVSEC

Minuto AVSEC nº 100

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte
da Campanha AVSEC da
Aena Brasil – Ano III.

O Minuto AVSEC, que chega
a sua 100ª edição, é uma
importante iniciativa que
incorpora o conceito de
padronização ao divulgar
informações AVSEC toda a
semana.

Ele é produzido pensando
em você!
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Atividades da 
Campanha AVSEC - Ano III

A Campanha AVSEC Aena Brasil – Ano III
reúne ações ao longo do ano que serão
desenvolvidas pela equipe AVSEC dos aeroportos
e do SSCC, com participação da Comunidade
Aeroportuária e dos escritórios da Aena Brasil.

A partir de um cronograma estabelecido,
atividades serão desenvolvidas em cada mês:

Participe você também das Atividades da 
Campanha AVSEC - Ano III

Minuto AVSEC nº 101

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte
da Campanha AVSEC da
Aena Brasil – Ano III.

Construir um Cultura AVSEC
não é uma tarefa que pode
ser feita apenas por uma
pessoa. É preciso que o
grupo participe e promova
ações de segurança que
impactem positivamente no
nosso dia-a-dia.

E contamos com cada um
de vocês nesta missão!

Mês Ação Principal

Janeiro Divulgação Geral

Fevereiro 1ª Blitz de Segurança Aeroportuária

Março Construção de videochallenge

Abril 2ª Blitz de Segurança Aeroportuária

Maio 1ª palestra online

Junho Semana de Sensibilização AVSEC

Julho Por dentro das atividades de AVSEC

Agosto 2ª palestra online

Setembro Reuniões e Treinamentos

Outubro 3ª palestra online

Novembro Reunião Anual das Lideranças AVSEC

Dezembro Premiação “Aeroportos + AVSEC”
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Procedimento de Gestão e Acesso 
aos Sistemas de Segurança

A área AVSEC da Aena Brasil mantém, sob sua
responsabilidade, sistemas de segurança que
incluem:

• Circuito Fechado de TV e Vigilância (CFTV);
• Controle de Acesso;
• Portal de Credenciamento;
• Sistema de Credenciamento e Autorização;
• Perdidos e Achados.

Visando disciplinar a gestão e o acesso a esses
sistemas, foi criado e implementado o
Procedimento de Gestão e Acesso aos Sistemas de
Segurança (P-SAE-019- 00-MAT), que deve ser o
balizador para os empregados que precisam
acessar esses recursos para desenvolver suas
atividades.

Siga o Procedimento e contribua com a 
Segurança dos Sistemas AVSEC

Minuto AVSEC nº 102

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte
da Campanha AVSEC da
Aena Brasil – Ano III.

O Procedimento em vigor
estabelece os critérios para
realização de cadastro,
verificação e controle de
usuários aos sistemas para
ANB e BOAB.

Em caso de dúvidas e
orientações, procure a área
de Segurança da sua
localidade.
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Responsabilidade pela Credencial 
Aeroportuária

Se engana quem pensa que o único
responsável pela credencial aeroportuária é o seu
próprio usuário.

Tanto no Formulário de Solicitação de
Credencial Permanente quanto no de Temporária
há um campo para assinatura da “Pessoa
Autorizada a Solicitar Credencial”. E esta pessoa,
ao assinar, responsabiliza-se pelas informações
contidas no documento e pela devolução da
credencial após sua utilização.

Além disso, recomenda-se que poucas
pessoas na empresa sejam responsáveis por
organizar a documentação de solicitação de
credencial, aumentando a confiabilidade do
processo.

Fique atento(a) às informações contidas nos 
formulários de AVSEC

Minuto AVSEC nº 103

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte
da Campanha AVSEC da
Aena Brasil – Ano III.

Leia atentamente as
informações contidas nos
Formulários e Termos.

Em caso de dúvidas, utilize
a Cartilha de Orientações
sobre Credenciamento para
esclarece-las.
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IRA: Informação Restrita de AVSEC

Por trabalharmos com a aviação civil, estamos
suscetíveis a receber alguma comunicação
contendo a seguinte frase:

“Este documento contém Informação Restrita
relativa à segurança da aviação civil contra atos
de interferência ilícita (IRA).”

Caso isso ocorra, nenhuma parte deste
documento pode ser encaminhado para pessoas
que não se enquadrem no princípio da
“necessidade de conhecer”, exceto por meio de
autorização específica da Aena Brasil.

Esta ação visa proteger as informações
contidas no documento, e-mail ou mensagem,
preservando a segurança da aviação civil.

Tratar adequadamente a IRA é contribuir 
com a segurança da aviação civil

Minuto AVSEC nº 104

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte
da Campanha AVSEC da
Aena Brasil – Ano III.

Não repasse, divulgue ou dê
outra tratativa que exponha
informações restritas.

Para mais informações,
consulte o emissor do
documento ou envie e-mail
para:

avsec@aenabrasil.com.br

mailto:avsec@aenabrasil.com.br
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SEI: Sistema Eletrônico de Informações

O SEI é utilizado por diversos Órgãos do
Governo Federal para a gestão de informações,
incluindo processos administrativos.

Como usuários externos, utilizamos com
frequência o sistema que reúne as informações
tramitadas pela ANAC, por exemplo.

Por isso, é importante estarmos atentos às
comunicações automáticas enviadas pelo SEI, bem
como verificar rotineiramente o andamento dos
processos abertos que envolvem DSAC,
denúncias, plantas dos aeródromos etc.

Um dos principais usuários do SEI são os
Responsáveis pela AVSEC, que peticionam PSA,
Cartas e evidências de Auditorias e Inspeções.

Utilizar adequadamente o SEI contribui para 
a boa gestão dos processos, incluindo AVSEC

Minuto AVSEC nº 105

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte
da Campanha AVSEC da
Aena Brasil – Ano III.

O SEI permite acompanhar
todas etapas do processo.

Por isso, esteja atento(a) à
tramitação de documentos
e os prazos informados pela
ANAC para inserção de
informações no processo.
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Produção de Conteúdo AVSEC

Toda semana enviamos o Minuto AVSEC,
atualizamos e criamos procedimentos, cartilhas,
informativos, instruções de trabalho etc. Dito isto...

O quanto de conteúdo AVSEC já produzimos?

Realizamos um levantamento e concluímos o
seguinte:

• Foram 106Minutos AVSEC divulgados;
• Produzidos 28 Informativos AVSEC;
• Mantemos 92 Formulários e Termos em uso;
• São 7 Instruções de Trabalho a cumprir;
• São 3 Procedimentos multidisciplinar;
• Contratados 25 Expedientes em 2023.

Esses são apenas alguns números de
produção de conteúdo AVSEC. Ainda temos
Manuais, Planos, Projetos etc.

Minuto AVSEC nº 106

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte
da Campanha AVSEC da
Aena Brasil – Ano III.

A área AVSEC, como todos
sabem, possui um alto grau
de normatização.

Por isso, a produção de
conteúdo com informações
sobre a área é muito
importante para que o
público conheça e contribua
com a AVSEC.

É tanta coisa que não cabe em um único 
Minuto AVSEC!
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Código diferenciado para Área de 
Triagem de Bagagens Despachadas

De acordo com o normativo AVSEC vigente, a
Aena Brasil deve estabelecer código de acesso
específico nas credenciais de pessoas autorizadas a
acessar as áreas de manuseio, consolidação,
armazenagem ou pontos de transferência de
bagagem despachada.

A Aena Brasil adota como código específico a
cor azul e a cor vermelha.

As pessoas que possuem credenciais com
código azul estão autorizadas a PERMANECER nas
áreas de triagem de bagagens. Quem possui as de
cor vermelha estão autorizadas a TRANSITAR na
área de triagem de bagagem para desenvolver sua
atividade.

Minuto AVSEC nº 107

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte
da Campanha AVSEC da
Aena Brasil – Ano III.

Você pode ter percebido
que as credenciais da Aena
Brasil possuem os códigos
na cor amarela. Trata-se
apenas de uma forma para
identificar o Operador do
Aeródromo, que possui
acesso a todas as áreas do
aeródromo.

Contribua com a AVSEC respeitando os 
acessos que seu código permite
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Instrução Suplementar nº 107 –
Revisão K

Periodicamente, a ANAC realiza a atualização
dos normativos vigentes buscando aprimorar os
procedimentos. Desta vez, o normativo atualizado
foi a Instrução Suplementar (IS) nº 107.

Nesta Revisão, os principais pontos
atualizados foram:

• Tratamento de IRA, do qual falamos no
Minuto AVSEC nº 104;

• Identificação de veículos suspeitos quando
abandonados ao longo de meio-fio de TPS;

• Profissional em treinamento em serviço pode
ser computado como efetivo disponível;

• Profissional que supervisiona o treinamento
em serviço não pode ser computado como
efetivo disponível.

Estes foram apenas alguns pontos atualizados
na Revisão K em relação à J da IS nº 107. Por isso,
todos os profissionais envolvidos na AVSEC
precisam estar atentos às novas medidas.

Minuto AVSEC nº 108

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte
da Campanha AVSEC da
Aena Brasil – Ano III.

Você pode achar que essas
atualizações estão distantes
do seu dia-a-dia.

Mas não se esqueça que a
AVSEC é um compromisso
de todos(as) e que, por isso,
deve ser conhecida e seus
processos seguidos.

A busca constante por atualização busca a 
garantia da segurança da aviação civil
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As Mulheres na AVSEC da Aena Brasil

Como todos(as) sabem, na última sexta-feira,
08/03, foi comemorado o Dia Internacional da
Mulher. O período que envolve a data é marcado
por homenagens e reconhecimentos.

Na campanha deste ano, a Aena Brasil
reforçou seu compromisso na luta pela equidade
de gêneros ao divulgar que há na empresa um
número de mulheres em percentual maior do que
estima a IATA para o setor de aviação.

Na área AVSEC da Aena Brasil já atingimos
esse equilíbrio:

As mulheres são cerca de 52% do efetivo da 
área AVSEC.

A representatividade feminina traz maior
dinamismo, criatividade e eficiência para a área
AVSEC.

Mulheres: obrigado por tornar mais segura a 
aviação civil

Minuto AVSEC nº 109

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte
da Campanha AVSEC da
Aena Brasil – Ano III.

O lema deste ano você já
conhece bem: “Profissionais
da Segurança: o alicerce da
cultura AVSEC.”

E para que esse alicerce
esteja cada vez mais forte,
homens e mulheres devem
seguir lado a lado em busca
das conquistas para o setor
aéreo.

Parabéns, Super-Mulheres!
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Atualização do Portal de Credenciamento

No início deste mês o Portal de
Credenciamento voltado para os usuários passou
por atualização. Várias melhorias foram
implementadas: desde a criação de página inicial
até ajustes motivados por atualizações normativas.

Uma das mudanças importantes foi a criação
de uma página inicial dando boas-vindas aos
usuários e reunindo as informações importantes em
um “clique aqui”.

O acesso ao Portal é fácil e pode ser realizado
através de computadores ou dispositivos móveis
através do link abaixo:

https://credenciamento.aenabrasil.com.br

Curtiu? Então compartilhe com a 
Comunidade Aeroportuária

Minuto AVSEC nº 110

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte
da Campanha AVSEC da
Aena Brasil – Ano III.

O Portal foi criado para
reduzir ou eliminar o uso de
papel no processo de
emissão da credencial
aeroportuária.

Acesse o QR Code abaixo e
siga direto para a página do
Portal de Credenciamento
da Aena Brasil.

https://credenciamento.aenabrasil.com.br/
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Credenciamento Aeroportuário e 
Mobilização de Terceiros

Quando uma empresa é contratada pela Aena
Brasil, ela precisa realizar dois importantes
processos:

• Credenciamento Aeroportuário: realizado para
que proporcione ao solicitante o acesso às áreas
desejadas para executar suas tarefas no aeroporto.
A ação é realizada pelo Setor de Credenciamento.

• Mobilização de Terceiros: realizado para
identificar e registrar os níveis de conformidade
trabalhista e de saúde e segurança do trabalho. A
ação é realizada pela Bernhoeft.

Curtiu? Então compartilhe com as empresas 
terceirizadas da Aena Brasil

Minuto AVSEC nº 111

As informações contidas no
Minuto AVSEC fazem parte
da Campanha AVSEC da
Aena Brasil – Ano III.

Os dois processos buscam
afastar o risco à segurança
de pessoas da comunidade
aeroportuária, sejam
terceirizados ou não.

Em caso de dúvidas, para
credenciamento busque os
Setores de Credenciamento
dos Aeroportos. Para
mobilização, busque a área
de SST.
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